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Dossler 190 809/13081/AM
Monsieur CRANO
LA COMPAGNIE DES CREPES

| QUESTIONNAIRE DE SATISFACTION _1

| NOTORIETE J

1. Connalsslez vous notre cabinet OuUl O NON X
2. Sl OUI comment nous avez vous connu

Notoriété 0
Intermédlaire d'assurance 0O
Presse a
Relatlon personnelle a

]

3. Nous avez vous déja confié un dossler oul 1 NON ¢
4, Avez vous été satisfait oul ¥ NOND
5. Etes vous satisfait du dossier que nous venons de terminer ?

our ® NON D

EVALUATION EXPERT nota 1/10 |

1. Compétence de l'expert

1 2 3 4 5 & 7 8 9 (B

2. Sulvl du dossler

123456799@

3. Disponibllité

123456789@

4. Qualité des explications transmises

123456789
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e.moll | contact@cotranex,com <http://www,cotranex.com

Soclété Ananyme ou capitol de 38 113 E. Nenterre 8 389 812 371

2'a XAuesa N L LEROESTOL-TO t B3] SF'!LT GAOIF-LD0-12



seils
sacnons
ertiscs

S. Note globale

1 2 3 4 5 6 7 8 9 (A

6. Commentaires particuliers expert

T"-’: lb"M «a.\g.a_he nm»—Q o %nu\NJﬁ 4&&*»\*‘,

[ EVALUATION ADMINISTRATIF note 1/10 |

1. Accuell téléphonique
1 2 3 4 5 6 7 8 8 @

2. Qualité des explicatlons transmises
1 2 3 4 5 6 7 8 9 @A
1 Note globale

i 2 3 4 5 6 7 8 9 (O

2 Commentalres particuliers administratif
.
Rt o (‘)w \a&o AR
| SUIVI COMMERCIAL |

1. Nous confleriez vous d’autres dosslers
oul = NOND

2. Considérez-vous COTRANEX comme le Cabinet d‘expert d’assuré que-vous

recommanderiez
oul x NON D

\
3. St oul pourquol ? &9'0 f\.a(.ggu.m\ AN X L duahﬁ'&-ul"mgﬁl ~ea

4, S| non pourquol ?

5. Commentaires divers

M&%V'A 4R c\m Mo NM% Qo KU 5
\
n
Date: 9 i_ ook~ 22e9
Cachet / Signature :
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